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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI

per i soggetti coinvolti da gestione di segnalazione in tema di normativa whistleblowing e di indagini ex D.lgs. n°231/01
(marzo 2024)

Rait 88 s.r.l.
La Rait 88 s.r.l. (da qui innanzi anche "Rait 88") intende rendere la seguente informativa nei confronti di tutti coloro dei cui dati è titolare e che dovrà trattare anche per il tramite di terzi per la gestione di segnalazione in tema di normativa whistleblowing (D.lgs. n°24/23) e per rendere possibile lo svolgimento di indagini ex D.lgs. n°231/01.

Con la presente in particolare si vogliono portare a conoscenza tutte le informazioni che permettano di sapere cosa verrà fatto con i Vostri dati personali, che al predetto scopo ci fornirete, e informarvi altresì dei Vostri diritti in materia, il tutto nel rispetto del Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati Personali (da qui innanzi anche "GDPR")

La Rait 88 infatti riconosce la protezione dei dati personali come un principio indispensabile per costruire la fiducia con tutti coloro che collaborino o intendano collaborare con la stessa e per questo tratta e considera gli stessi e la loro sicurezza come un aspetto importante al quale prestare massima attenzione nei propri processi aziendali.

Ogni trattamento è perciò improntato al rispetto dei principi di correttezza, liceità e trasparenza e di tutela della riservatezza e dei diritti.

* * *

a) Titolare del trattamento e R.P.D.
Titolare del trattamento è la RAIT88 s.r.l. (P.IVA 02099701001) con sede in Roma (RM) – Italia – Via Nomentana 761 (c.a.p. 00137). 

Il predetto titolare può essere contattato per e-mail all’indirizzo info@rait88.com o a mezzo telefono ai numeri +39 06 2292740 oppure +39 06 2292770 anche al fine di esercizio dei diritti di cui al successivo punto.

È stato nominato un Responsabile della protezione dei dati personali (R.P.D. ovvero, data protection officer, D.P.O.) che può essere contattato mediante e-mail all'indirizzo  dpo@rait88.com. 

* * *

b) Finalità del trattamento.

Il trattamento è finalizzato alla ricezione, analisi, istruttoria e gestione delle segnalazioni e di eventuali azioni conseguenti, ed in particolare all’accertamento dei fatti segnalati e all’adozione di eventuali provvedimenti ai sensi del D.lgs. n°231/01 e del D.lgs. n°24/23, nonché tutte quelle attività collegate e connesse (adempimento di obblighi previsti dalla legge o dalla normativa comunitaria che dovessero sorgere in conseguenza dell’indagine; difesa o accertamento di un di un proprio diritto in contenziosi civili, amministrativi o penali). 

Non è previsto il trattamento ulteriore per una finalità diversa con riferimento ai dati personali non già detenuti dal Titolare e che siano stati raccolti espressamente in occasione delle operazioni di accertamento in questione.

I dati di contatto eventualmente forniti dalla persona segnalante saranno utilizzati nel caso in cui dovesse rendersi necessario un contatto diretto con la stessa e per aggiornamenti rispetto allo stato della segnalazione.

Il Titolare potrebbe rivelare taluni dati trattati su richiesta di pubbliche autorità, se tale richiesta sarà ritenuta legittima in base alla normativa vigente – comunque previa l’adozione di ogni misura idonea a minimizzare il trattamento al necessario.

* * *

c) Modalità del trattamento dei dati.

La raccolta dei dati personali del segnalante avverrà di regola per il tramite diretto dello stesso. Ulteriori dati personali relativi a tale soggetto potranno essere successivamente raccolti presso l’interessato durante l’indagine, ove acconsentito dal medesimo.

Il trattamento per le finalità oggetto della presente potrebbe riguardare anche dati di terzi diversi dal segnalante: gli stessi saranno in tal caso forniti dal segnalante e, ove risulti necessario all’indagine, tratti dalle banche dati a disposizione del Titolare.

I dati sono trattati presso le sedi operative del Titolare ed in ogni altro luogo in cui le parti coinvolte nel trattamento siano localizzate. 
Ove questo fosse scelto quale strumento di segnalazione dal segnalante, sarà adoperato per la gestione dell’indagine il sistema individuato dal Titolare, che garantisce, in ogni fase, la riservatezza dell’identità del Segnalante, delle Persone coinvolte e/o comunque menzionate nella Segnalazione, del contenuto della Segnalazione e della relativa documentazione, fatto salvo quanto previsto dall’art. 12 del d.lgs. n. 24/2023.

Il trattamento sarà effettuato con logiche strettamente correlate alle finalità stesse, sulla base dai dati in possesso e con l’impegno di comunicare tempestivamente eventuali correzioni, integrazioni e/o aggiornamenti.

* * *

d) Base giuridica del trattamento.
Il trattamento dei dati del segnalante che questo abbia inteso fornire è effettuato adoperando come base il consenso (art. 6, par. 1, lett. a, GDPR).

L’eventuale trattamento di dati di terzi, forniti dal segnalante o acquisiti nel corso dell’indagine dalle banche dati accessibili al titolare, nei casi in cui necessario per adempiere agli obblighi derivanti dalle disposizioni di legge sopra riportate, trova come base l’adempimento di un obbligo legale al quale è soggetto il titolare del trattamento (art. 6, par. 1, lett. c, GDPR).
Nei casi e limiti in cui fosse necessario trattare dati c.d. “particolari”, l’attività sarà eseguita adoperando come base giuridica i motivi di interesse pubblico rilevante sulla base del diritto dell'Unione o degli Stati membri (art. 9, par. 2, lett. g, GDPR).

Il trattamento potrebbe altresì avvenire per accertare, esercitare o difendere un diritto in sede giudiziaria ove e nei limiti in cui il titolare dovesse essere posto nella necessità di azionarlo o di prestare le proprie difese, nei casi in cui evocato in giudizio (combinato di cui all’art. 6, comma 1, lettera f, e art. 9, par. 2, lett. f, GDPR).

* * *

e) Dati personali oggetto di trattamento e conseguenze della loro mancata comunicazione.

Nell’ambito dei trattamenti descritti è senza dubbio necessario il trattamento dei seguenti dati c.d. “comuni” della persona segnalante ove la segnalazione sia effettuata in forma non anonima mediante gli strumenti dedicata:

- i dati anagrafici e di rapporto con la Società;

Può essere necessario altresì il trattamento di ulteriori dati ove il contenuto della segnalazione lo richieda:

· dati che si riferiscono al rapporto di lavoro con la società titolare, inquadramento, ruolo qualifica/rapporto, contatto telefonico, indirizzo e-mail;

In questo caso, i dati personali trattati sono quelli volontariamente comunicati dalla persona segnalante.

Potrebbe inoltre essere previsto il trattamento di dati di terze persone, eventualmente coinvolte nella segnalazione. Tali dati potranno essere anche solo in parte forniti dal segnalante che ha inteso riportarli per rappresentare i fatti descritti nella segnalazione e potranno essere, nel corso dell’eventuale indagine interna che dovesse seguirne, integrati da altri in possesso del titolare, ove utili e pertinenti all’accertamento.

In questo caso Rait88 non è in grado di determinare a priori i dati oggetto della segnalazione, che potrà quindi contemplare anche dati particolari (ad esempio condanne penali, reati, etc.).

L’acquisizione e il trattamento dei dati forniti dal segnalante è facoltativa, essendo ammessa anche la segnalazione anonima. La mancata o inesatta comunicazione di taluni dati potrebbe comportare però l’impossibilità di instaurare e gestire l’indagine, nonché di comunicare l’esito della stessa.

* * *

f) Conservazione dei dati.

Le segnalazioni e la relativa documentazione sono conservate per il tempo necessario al trattamento della segnalazione e comunque non oltre cinque anni a decorrere dalla data della comunicazione dell’esito finale della procedura di segnalazione, nel rispetto degli obblighi di legge. 

Nel caso pervengano segnalazioni fuori ambito/lamentele (ad esempio contestazioni, rivendicazioni o richieste legate ad un interesse di carattere personale della persona segnalante, comunicazioni o reclami relativi ad attività di natura commerciale o di servizi al pubblico), le stesse sono conservate per un periodo non superiore a 8 mesi dall’archiviazione della stessa. 

In seguito, ogni documento analogico contenente gli stessi sarà restituito o distrutto e ogni supporto digitale sul quale gli stessi sono salvati appositamente lavorato perché sia garantita l’opportuna cancellazione.

* * *

g) Comunicazione e diffusione dei dati.

Per il perseguimento delle finalità suddette, i dati personali forniti sono resi accessibili solo a coloro i quali, all'interno della Società, sono competenti a ricevere o a dare seguito alle attività di analisi, istruttoria e gestione delle segnalazioni e di eventuali azioni conseguenti. 

I dati possono essere trattati, inoltre, da Consulenti esterni e Terze Parti con funzioni tecniche (ad esempio, il provider della piattaforma IT, il gestore del canale di segnalazione interna), che agiscono in qualità di Responsabili/Sub-Responsabili del trattamento e hanno sottoscritto un apposito contratto che disciplina puntualmente i trattamenti loro affidati e gli obblighi in materia di protezione dei dati e sicurezza del trattamento ai sensi dell’art. 28, comma 3 del Regolamento.

Infine, i dati personali potranno essere trasmessi anche ad altri soggetti autonomi titolari del trattamento, in base a norme di legge o di regolamento (es. Autorità Pubbliche, Autorità Giudiziaria, il gestore del canale di segnalazione interna che, ove consulente esterno, etc.).

Si segnala al riguardo che il Titolare ha istituito l’Organismo di Vigilanza, nominato ai sensi dell’art. 6, punto 1, lett. b) del d.lgs. n. 231/2001, dotato di autonomi poteri d’iniziativa e controllo, che è anche l’owner del processo di gestione delle segnalazioni disciplinato dalla Procedura Whistleblowing, il cui titolare è stato nominato persona autorizzata al trattamento dei dati personali e il quale opera, ai sensi dell’articolo 13 del D.lgs. n°24/23, anche in qualità di autonomo titolare del trattamento.

Al momento in cui la presente informativa viene rilasciata i suoi dati saranno comunicati a e trattati da:

a) Studio Avv. Maurizio Prosseda, Piazza Bruno Buozzi, n°9 (04100, Latina) – tel. 0773.692527, e-mail avvmaurizioprosseda@gmail.com, funzione esercitata: organismo di vigilanza monocratico e gestore del canale di segnalazione interna ai sensi del D.lgs. n°24/23;

b) Studio Avv. Francesco Mambrini, Via Ezio, n°19 (00192, Roma) – tel. 06.83956804, e-mail francesco.mambrini@fairlegals.com, funzione esercitata: Responsabile della protezione dati nominato dalla titolare;

I dati personali trattati non sono oggetto di diffusione.

* * *

h) Trattamento al di fuori dei Paesi membri dell’Unione Europea.

Nell’ambito delle finalità previste non è previsto il trattamento in Paesi terzi esterni all’Unione Europea; ci si riserva tuttavia la possibilità di utilizzare servizi informatici anche da fornitori extra UE, che saranno però selezionati tra coloro che forniscono garanzie adeguate.

* * *

i) Profilazione e Diffusione dei dati.

Si informa che i dati personali dell’interessati non saranno utilizzati a fine di profilazione.

* * *

l) Diritti dell’interessato.

Tra i diritti riconosciuti dal GDPR agli interessati rientrano quelli di:

· chiedere al titolare l'accesso ai propri dati personali ed alle informazioni relative agli stessi, nonché il diritto di ottenere una copia dei dati personali oggetto di trattamento; la rettifica dei dati inesatti o l'integrazione di quelli incompleti; la cancellazione dei dati personali (al verificarsi di una delle condizioni indicate nell'art. 17, paragrafo 1 del GDPR e nel rispetto delle eccezioni previste nel paragrafo 3 dello stesso articolo); la limitazione del trattamento dei dati personali (al ricorrere di una delle ipotesi indicate nell'art. 18, paragrafo 1 del GDPR);

· richiedere ed ottenere dal titolare - nelle ipotesi in cui la base giuridica del trattamento sia il contratto o il consenso, e lo stesso sia effettuato con mezzi automatizzati - i propri dati personali in un formato strutturato e leggibile da dispositivo automatico, anche al fine di comunicare tali dati ad un altro titolare del trattamento (c.d. diritto alla portabilità dei dati personali);

· opporsi in qualsiasi momento al trattamento dei dati personali al ricorrere di situazioni particolari che riguardano l’interessato, con le conseguenze di cui al punto e) dell’informativa;

· revocare il consenso in qualsiasi momento, limitatamente alle ipotesi in cui il trattamento sia basato sul consenso per una o più specifiche finalità e riguardi dati personali comuni (ad esempio data e luogo di nascita o luogo di residenza), oppure particolari categorie di dati (ad esempio dati che rivelano l’origine razziale, le opinioni politiche, le convinzioni religiose, lo stato di salute o la vita sessuale). Il trattamento basato sul consenso ed effettuato antecedentemente alla revoca dello stesso conserva, comunque, la sua liceità;

· proporre reclamo a un'Autorità di controllo (Autorità Garante per la protezione dei dati personali – www.garanteprivacy.it).

Si fa presente che, ai sensi del combinato disposto di cui all’articolo 13 del D.lgs. n°24/23 e dell’articolo 2-undecies del D.lgs. n°196/2003 e s.m.i. ed in attuazione dell’articolo 23 del GDPR, i summenzionati diritti non possono essere esercitati da parte delle persone coinvolte nella segnalazione, qualora dall’esercizio di tali diritti possa derivare un pregiudizio effettivo e concreto alla riservatezza dell’identità della persona segnalante.

In particolare, l’esercizio di tali diritti:

▪ sarà effettuabile conformemente alle disposizioni di legge o di regolamento che regolano il settore (D.lgs. 24/2023);

▪ potrà essere ritardato, limitato o escluso con comunicazione motivata e resa senza ritardo all’interessato, a meno che la comunicazione possa compromettere la finalità della limitazione, per il tempo e nei limiti in cui ciò costituisca una misura necessaria e proporzionata, tenuto conto dei diritti fondamentali e dei legittimi interessi dell’interessato, al fine di salvaguardare la riservatezza dell’identità della persona segnalante;

▪ in tali casi, i diritti dell’interessato possono essere esercitati anche tramite il Garante per la Protezione dei Dati Personali con le modalità di cui all’articolo 160 del Nuovo Codice Privacy, nel qual caso il Garante informa l’interessato di aver eseguito tutte le verifiche necessarie o di aver svolto un riesame, nonché del diritto dell’interessato di proporre ricorso giurisdizionale.

* * *

m) Modifiche e aggiornamenti

La presente informativa è valida dalla data indicata nella sua intestazione. 

Il titolare potrebbe inoltre apportare modifiche e/o integrazioni a detta informativa, anche quale conseguenza di eventuali successive modifiche e/o integrazioni normative del GDPR. 

Le modifiche potranno essere notificate anche tramite la sola pubblicazione sul sito https://rait88.com/, ove l’interessato è invitato a visionale. Su tale sito sarà possibile risalire anche ai precedenti testi delle informative.
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